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OFICIO N° 133/2026 Mundo Novo - BA, 29 de setembro de 2026.

Senhor(a) Gerente,

Atenciosamente,

COM COPIA:

BOKOOHOTO

[
I r

Certos de podermos contar com a aten^ao e a urgencia que o caso requer, aguardamos 
manifestagao dessa unidade.
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__Assunto: Solicitagao de esclarecimentos e providencias urgentes quanto a irregularidade ho
' abastecimento de dgua no Municipio de Mundo Novo.

Diante da gravidade do problema, REQUEREMOS que encaminhe, com a maior 
brevidade possivel, informagdes acerca da situagao enfrentada pela populagao.isolicitamos 
que as providencias necessdrias sejam adotadas em carciter de urgencia, inclusive com a 

- adogao de medidas emergenciais para garantir o fornecimento de £gua 3s familias que 
estao sendo prejudicadas.
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Alem disso, chegaram ao nosso conhecimento informagdes de que o abastecimento no 
Municipio de Piritiba estaria ocorrendo normalmente, nao havendo, apatentemente, 
problema de igual proporgao naquele municipio. Diante disso, torna-se mecessario 
esclarecer se a atual deficiencia no abastecimento est£ relacionada especifidamente ao 
sistema que atende Mundo Novo, bem como identificar as causas tecnicas da sit jagao.

Venho, por meio deste, solicitar esclarecimentos formais e providencias urgentes por 
parte dessa Empresa quanto aos graves problemas que vem sendo registrados no sistema

* de abastecimento de £gua do nosso municipio. Nos ultimos dias, diversos bairros vem 
enfrentando irregularidades no fornecimento de Sgua, causando sdrios transtornos a 
populagao. Nao h£ informagdes claras e suficientes acerca das causas do problema ou de . 
previsao concreta para sua normalizagao. A situagao tern gerado grande preocupagao entre 
os moradores, uma vez que a agua e servigo publico essencial e indispensdvel para as 
necessidades basicas da populagao. >

Solicitamos, igualmente, que estd Camara Municipal e este Vereador sejam informados 
oficialmente acerca das providencias que serao adotadas, bem como do prazo previsto para 
a recularizagao do servigo. Ressaltamos que o objetivo deste expediente 6 bus'car 
informagdes, transparencia e, sobretudo, uma solugao imediata para oj problema, 
tendo em vista os iniimeros relates recebidos de moradores de diferentes s bairros do 
municipio. ;


