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Mundo Novo/BA, 30 de janeiro de 2025. 

Ao 

Poder Executivo do Município de Mundo Novo/Bahia .  

Excelentíssima Senhora Prefeita Ana Paula de Oliveira Costa, 

Eu, Lucimaria Pereira Alves, vereadora eleita deste Município, no uso das 
minhas atribuições legais, venho, por meio deste, apresentar REQUERIMENTO, tendo como 
objetivo propor a criação de uma Ouvidoria Municipal no âmbito do Município de Mundo 
Novo/Bahia, com a finalidade de estabelecer um canal direto e eficiente entre a 
Administração Pública e a população. 

A Ouvidoria Municipal terá como objetivo receber, encaminhar e dar 
respostas a reclamações, sugestões, denúncias e elogios dos cidadãos, promovendo a 
transparência, a qualidade nos serviços prestados e o fortalecimento da democracia 
participativa. 

Considerando a importância da comunicação entre o poder público e a 
sociedade para a melhoria contínua da gestão pública e para a garantia dos direitos dos 
cidadãos, a criação da Ouvidoria contribuirá para: 

Oferecer aos cidadãos um canal acessível para registrar suas manifestações de 
forma simples e rápida. 
Fomentar a transparência nas ações da Administração Pública. 
Facilitar a participação e o controle social nas políticas públicas. 

Sem mais para o momento, desde já agradeço antecipadamente. 

Atenciosamente, 

Lucimaria Pereira Alves 

Vereadora 
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